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Tema: Primera visita Ruta Mejoramiento de Calidad Eusalud S.A.

Direccion / Oficina Proceso
SUBDIRECCION DE CALIDAD Y SEGURIDAD | GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD
EN SERVICIOS DE SALUD PUBLICA
Objetivo Fecha: 15/05/2025
Asistencia Técnica:
Tipo de |Asesoria () Capacitacion ()
reunion  |Orientacién () Acompafiamiento (X)

Realizar la primera visita de la
Ruta de Mejoramiento de Otro ()
Calidad con la IPS EUSALUD, | Modalidad: | Presencial (X) | Virtual () | Mixta ()
para la presentacion del i

ruta, asi como la articulacién
con el modelo de atencion en
Salud +MAS Bienestar, del
Plan Distrital de Desarrollo
2024 — 2028.

Hora Inicio: _8:30 Hora Fin: 10:00

Notas por: Andrea Daza, Gloria Lizeth Villegas, Mayerly Ardila

Préxima Reunidn: Por definir

Quien cita: No Aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se realizé la instalacion de la reunién por parte de las funcionarias de la Subdireccion de Calidad y
Seguridad en Servicios de Salud Gloria Lizethe Villegas, Mayerly Ardila y Andrea Daza, presentando
el orden del dia, con la presentacion de los asistentes y su rol dentro de la institucion, la introduccion
a la ruta de mejoramiento de la calidad como un proceso en el que se espera incidir en la prestacion
de los servicios de salud para consolidar buenas practicas orientadas a niveles superiores de calidad
y la articulacion con el modelo de atencion en Salud. Asi como la metodologia e hitos a alcanzar en
el desarrollo de la Ruta de Mejoramiento, resaltando los beneficios y obligaciones de la entidad como
IPS beneficiaria seleccionada para la cohorte del afio 2025.

- ‘ N
Reunién de apertura
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La doctora Amalia Zambrano gerente general de la IPS informa que los afios anteriores se han
escogido estrategias que inician y se realizan en un servicio especifico, sin embargo, siempre buscan
gue puedan ser trasversales a la institucion.

Se realiza revision de la Resolucidén 1400 de 2024 por la cual se establecen acciones para la atencién
integral y segura de la poblacién en edad fértil y gestantes en el marco de la salud materna en el
Distrito Capital, se hace revision de acciones realizadas a parto humanizado con el fin de poder
identificar acciones a nivel institucional, en lo mencionado con articulacion de acciones en dulas,
ambientes estructurados para generar mejor confort a través de difusor de olor, la clinica cuenta con
mecanismos de difusién de musica por medio de parlantes.

Se realiza lluvia de ideas de los posibles problemas a trabajar este afio

1. Mejorar adherencia a guias

2. Aumentar indicador de parto humanizado, con estrategias de musicoterapia, aromaterapia y
acompafamiento psicologico.

3. Seguimiento a la Unidad de Alta dependencia obstétrica, disminuyendo complicaciones como
sepsis y hemorragias

4. Seguimiento a las salidas voluntarias de las maternas que asisten a la institucion, realizando
seguimiento a las recomendaciones especificas que se le entregan a la usuaria

5. Seguimiento a las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién para el
mantenimiento de la Salud y Ruta integral de Atencion de salud para la poblacién materno
perinatal segun lo definido en la Resolucién 202 de 2021, sin embargo, solo se identifica un
indicador de oportunidad.

6. Interrupcién Voluntaria del Embarazo, se decide por la carga emocional no realizar esta
estrategia

7. Disminucion de sifilis gestacional y seguimiento

Posteriormente se recuerda el inicié de la actividad “Diario de un Suefo” con la orientacion a las
profesionales participantes de la IPS, sobre cudl es el problema que quieren abordar para trabajar en
la Ruta de Mejoramiento, después de la lluvia de ideas se seleccionaron dos propuestas por parte de
la IPS, aumentar indicador de parto humanizado y seguimiento a las salidas voluntarias.

Con respecto al indicar de parto humanizado la institucion tiene los siguientes registros:
Enero: 90%

Febrero: 92.5%

Marzo 88.1 %

Abril 90%

Con respecto a la disminucién del porcentaje de marzo en el analisis registran que se presenta un
aumento de partos en cama, por lo cual se generan inconvenientes de ingreso de familiares a parto.

La institucién continuara realizando el analisis de los indicadores internos y determinara cual es el
problema a trabajar para esta cohorte, se da por terminada la reunion.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Consollda}r informacién para identificar el Eusalud S.A. 20/05/2025
planteamiento del problema en la ruta -
| REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y : DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Gloria Lizeth Villegas 3213741673 | SCSSS
1 | Robayo glvillegas@saludcapital.gov.co %J/
Andrea Marcela Daza 3005530072 | SCSSS
2 | Reyes amdaza@saludcapital.gov.co @l—"
Maryerly Ardila 3195802321 | SCSSS ) L 4 ” [\
3 | Martinez M1lardila@saludcapital.gov.co worgety fleblo !
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X) No ()

Se anexa listado de asistencia a reuniones

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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Nota: Cuandbo la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de retinién segin lineamiento SDS-PYC-LN-011
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